POLITYKA PRYWATNOSCI W ZAKLADACH KABLOWYCH BITNER SP. Z O.0.

Co to jest RODO?

W zwigzku z rozpoczeciem stosowania Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/
WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) — zwane dalej RODO od dnia 25 maja 2018 roku
chcielibySmy przekazaé Panstwu kilka istotnych informacji dotyczacych tego, w jaki sposob
przetwarzamy Panstwa dane osobowe oraz jakie przystugujg Panstwu prawa w zwigzku z ich
przetwarzaniem.

Co to sg dane osobowe?

Dane osobowe oznaczajg wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osobie fizycznej (,0sobie, ktorej dane dotyczg”). Beda to zatem dane takie np. imie, nazwisko, adres,
data urodzenia, numer telefonu czy adres e-mail (lista nie jest zamknieta).

Kto to jest administrator danych osobowych?

Administrator danych osobowych to podmiot, ktéry samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i
sposoby przetwarzania danych osobowych — czyli decyduje o tym jak Twoje dane osobowe sg
przetwarzane i odpowiada za ich przetwarzanie zgodnie z przepisami.

Administratorem Twoich danych osobowych w zwigzku z ich przetwarzaniem w nizej wskazanych
celach jest:

Spotka Zaktady Kablowe BITNER sp. z 0.0. z siedzibg w ul. Jozefa Friedleina 3 /3, 30-009 Krakéw
wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia
w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000653658,
NIP: 6372159473, (adres do korespondencji: : 32-353 Trzycigz, ul. Krakowska 2)

W jakich celach i w oparciu o jakie podstawy prawne mozemy przetwarzaé Twoje dane?
Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane przez nas w nastepujgcych celach:

1. zawarcia i realizacji umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) — w tym weryfikacji wiarygodnosci
ptatniczej i rozliczenia umowy - na podstawie danych przez Ciebie dostarczonych lub danych z
innych zrodet (Krajowy Rejestr Sgdowy, Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci
Gospodarczej, Biura Informacji Gospodarczej -> w kazdym przypadku podstawg uzyskania
informacji sg przepisy regulujgce funkcjonowanie poszczegodlnych baz informaciji);

2. niezbednosci do wykonania cigzacych na nas obowiazkéw prawnych (art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO) polegajgcych w szczegdlnosci na:

a. realizacji obowigzkow podatkowych (wystawianie i rozliczanie faktur oraz innych
dokumentoéw ksiegowych);

b. sprawdzeniu danych kontrahenta zawartych na tzw. ,biatej liScie podatnikow VAT’
prowadzonej zgodnie z art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow
i ustug, w zakresie tam wskazanym), tj. weryfikacji czy kontrahent jest czynnym
podatnikiem VAT, sprawdzenia powoddéw z jakich kontrahentowi odméwiono
rejestracji, wykreslono go z rejestru lub przywrécono zarejestrowanie jako podatnika
VAT i poznanie podstawy prawnej tych decyzji, a takze potwierdzenia numeru
rachunku bankowego kontrahenta;

c. wykonaniu obowigzkéw zwigzanych z realizacjg praw wskazanych w RODO (w tym w
zakresie niezbednym do identyfikacji i weryfikacji tozsamosci osoby Zgdajgcej oraz
udzielenia odpowiedzi);

3. realizacji naszych prawnie uzasadnionych intereséw (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), w postaci:



a. marketingu bezpos$redniego naszych produktéw lub ustug realizowanego w czasie
wykonywania umowy, z zastrzezeniem, ze w przypadku realizowania e-mail marketingu
zostanie odebrana dodatkowa zgoda na zZrédto przekazu marketingowego;

b. ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, ktére mogg powstaé w zwigzku
z zawieranymi umowami (wykonaniem i rozliczeniem umowy, rozpatrywaniem
reklamacji) czy zwigzanych z wykonywaniem obowigzkoéw wynikajgcych z przepisow
RODO (aby méc wykazaé zgodnos¢ z przepisami)

C. udzielania odpowiedzi na zadane drogg mailowg pytania i oferty — zgtoszone przez
formularz kontaktowy lub na adres e-mail pracownika (prowadzenia korespondenciji
mailowe));

d. umozliwienia kontaktu pomiedzy pracownikami stron umowy niebedacymi strong
zawieranych umow zaréwno na etapie ofertowym jak i w ramach wykonywania
zawartych uméw;

e. weryfikacja tozsamosci pracownikow kontrahentéw wspétpracujacych ze Spotkg np.
kierowcow odbierajgcych nasze produkty lub odbierajgcych produkty zaméwione u
naszego kontrahenta.

f. Organizacji szkolen i wydarzen dla pracownikow Ilub wspétpracownikéw
klientéw/kontrahentéw lub potencjalnych klientéw/kontrahentow..
4. otrzymywania naszych informacji handlowych (marketingowych) — na podstawie

udzielonej w tym celu zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do realizacji ww. celdow np. bysmy mogli z Tobg
zawrze¢ umowe czy odpowiedzie¢ na zadane przez Ciebie pytanie. Wyrazenie zgody jest zawsze w
petni dobrowolne — w szczegolnosci gdy zbieramy zgode na przesytanie informacji handlowych pod
formularzem kontaktowym, jej udzielenie nie jest warunkiem przestania i otrzymania odpowiedzi na
zadane pytanie. Podanie danych wynikajgcych z przepiséw prawa jest obowigzkowe. Brak ich podania
moze rodzi¢ konsekwencje wynikajace z przepiséw, np. podatkowe.

Mozemy takze przetwarza¢ dane w innych celach — z zastrzezeniem spetnienia w tym zakresie
wszystkich wymogdéw przewidzianych przez przepisy prawa (w szczegolnosci gdy mamy niezbedng
podstawe prawng i spetnimy wobec Ciebie obowigzki informacyjne).

Jak diugo przetwarzamy Twoje dane osobowe?

Dane osobowe sg przetwarzane przez nastepujace okresy (sg to maksymalne okresy przetwarzania
danych):

1. dane przetwarzane w celu zawarcia i realizacji umowy — przez czas trwania umowy, a nastepnie
do czasu przedawnienia wzajemnych roszczen (wytgcznie w celu ustalenia, dochodzenia lub
obrony przed roszczeniami) w oparciu o tzw. uzasadniony interes lub do czasu skutecznego
zgtoszenia sprzeciwu.

2. dane przetwarzane w celu realizacji obowigzkéw podatkowych — przez okres wskazany w
przepisach prawa podatkowego, co do zasady 5 lat od konca roku kalendarzowego, w ktérym
zostata wystawiona faktura;

3. dane przetwarzane w celu wykonania obowigzkéw zwigzanych z realizacjg praw wskazanych
w RODO - przez czas pozwalajagcy na obrone przed roszczeniami (przez okres przedawnienia
roszczen z tytutu naruszenia débr osobistych);

4. dane przetwarzane w celu marketingu bezposredniego naszych wtasnych produktéw lub ustug
— do czasu zgtoszenia sprzeciwu (lub wycofania zgody na marketing drogg elektroniczng bgdz
telefoniczng, a po zgtoszeniu sprzeciwu/wycofaniu zgody wytgcznie w celu obrony przed
roszczeniami (przez okres przedawnienia roszczen z tytutu naruszenia débr osobistych);

5. dane przetwarzane w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami - przez okres
przedawnienia roszczen zardéwno przystugujgcych wzgledem Spotki, jak i przystugujacych
Spoice;

6. udzielania odpowiedzi na zadane drogg mailowg pytania i oferty — do czasu zgtoszenia
skutecznego sprzeciwu lub do czasu przedawnienia wzajemnych roszczen zwigzanych z
prowadzong korespondencjg np. wykonywaniem umowy;



7. umozliwienia kontaktu pomiedzy pracownikami stron umowy — do czasu zgtoszenia
skutecznego sprzeciwu lub do czasu przedawnienia wzajemnych roszczen zwigzanych z
prowadzong korespondencjg np. wykonywaniem umowy;

8. weryfikacja tozsamosci pracownikéw - do czasu zgtoszenia sprzeciwu lub do czasu
przedawnienia wzajemnych roszczen zwigzanych z prowadzong korespondencijg np.
wykonywaniem umowy;

9. otrzymywania informacji handlowych — do czasu wycofania zgody, a nastepnie do ewentualnej
obrony przed roszczeniami (np. poprzez wykazanie, ze prawo do wycofania zgody zostato
zrealizowane) i tylko w zakresie niezbednym do tego celu.

10. dane przetwarzane w celu realizacji szkolen i wydarzen dla pracownikéw lub
wspotpracownikéw klientéw/kontrahentéw lub potencjalnych klientéw/kontrahentéw — przez
czas trwania umowy, a nastepnie do czasu przedawnienia wzajemnych roszczen (wytgcznie w
celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami) w oparciu o tzw. uzasadniony
interes lub do czasu skutecznego zgtoszenia sprzeciwu.

Z jakich zrodet pozyskujemy Twoje dane?

W typowych sytuacjach bedziemy uzyskiwaé Twoje dane bezposrednio od Ciebie np. w ramach
zawierania i wykonywania uméw czy udzielania odpowiedzi na zadane przez Ciebie pytania (np. przez
formularz kontaktowy na naszej stronie). Mozemy takze pozyskiwa¢ dane ze zrodet powszechnie
dostepnych takich jak strona internetowa Twojej firmy czy firmy, w ktérej jeste$ zatrudniony — takie jaki
imie, nazwisko, stanowisko stuzbowe, stuzbowy telefon i adres e-mail (w celach kontaktowych), czy z
Krajowego Rejestru Sadowego lub Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (w
celu weryfikacji informacji podanych przez Ciebie, wylgcznie w zakresie tam wskazanym), a takze z
powszechnie dostepnych portali branzowych Twoje dane mogg nam réwniez zosta¢ przekazane przez
Twojego pracodawce — w celu umozliwienia nam kontaktu w ramach zawartej z nim umowy czy
weryfikacji Twojej tozsamosci (np. gdy jestes kierowca, ktéry przyjedzie odebraé nasz produkt). Mozemy
takze pozyska¢ Twoje dane z ,biatej listy podatnikoéw VAT’ prowadzonej zgodnie z art. 96b ustawy z
dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug, w zakresie tam wskazanym.

Komu udostepniamy dane osobowe?

Twoje dane nie bedg nikomu udostepniane, chyba, ze bedzie to niezbedne do wykonania umowy, ktorej
strong jest Spdétka (np. umowy z ubezpieczycielem czy umowy z klientem, ktéremu przekazywany jest
certyfikat na produkty Spétki, czy sg mu dostarczane produkty Spotki z wykorzystaniem transportu
zewnetrznego) lub wynikac¢ to bedzie z przepiséw prawa np. poprosi has o to Policja lub inny uprawniony
organ (np. Spotka moze udostepni¢ dane kontrahenta Urzedowi Skarbowemu zgodnie z art. 117ba § 3
Ordynaciji podatkowej). Mozemy tez dane udostepni¢ gdy mamy inng podstawe prawng, co jest przez
nas zawsze weryfikowane i o czym sie informujemy.

Twoje dane osobowe mogg byé przekazywane takze podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na
nasze zlecenie, takim jak podmioty swiadczace ustugi ksiegowe, ustugi ochrony (gdy odwiedzasz nasz
zakfad), hostingodawcy czy inne podmioty swiadczgce na naszg rzecz ustugi IT. Z takimi podmiotami
zawieramy umowy powierzenia danych osobowych do przetwarzania i mogg one przetwarza¢ Twoje
dane wylgcznie w celu i zakresie wyznaczonym tg umowa.

Twoje dane osobowe mogg by¢ przekazane do pracownikéw innych dziatdbw w Spoétce (np. jezeli
zawarte$s umowe z dziatem handlowym, Twoje dane zostang przekazane takze ksiegowosci — w celu
rozliczenia tej umowy). Dostep do danych osobowych majg wytgcznie upowaznieni do tego pracownicy,
w zakresie niezbednym do wykonywania swoich obowigzkéw na danym stanowisku.

Jezeli Panstwa dane osobowe miatyby by¢ przekazane poza EOG, Spdétka wprowadzi odpowiednie
zabezpieczenia w celu zapewnienia by takie przekazywanie danych byto przeprowadzane zgodnie z
obowigzujgcymi zasadami ochrony danych.

Jakie przystuguja Ci prawa wobec przetwarzania Twoich danych osobowych?



Przystuguje Ci prawo dostepu do danych, w tym uzyskania kopii danych, prawo do przenoszenia
danych, prawo do sprostowania i usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania i prawo do tego, by nie
podlegaé decyzji, ktéra opiera sie wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu,
i wywotuje skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na nig wptywa (zob. wiecej: www.giodo.gov.pl).
Zachecamy takze do zapoznania sie z ulotkg na temat przystugujgcych Ci praw dostepng na
https://www.gov.pl/cyfryzacja/rodo-informator.

Przystuguje Ci takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych).

Odwotanie zgody

Jezeli Twoje dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie zgody, mozesz jg wycofa¢ w dowolnym
momencie. Zgode mozesz wycofaé piszac na adres e-mail lub adres korespondencyjny wskazany
ponizej (w czesci jak sie z nami kontaktowaé). Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania realizowanego do czasu wycofania zgody. W przypadku wycofania zgody Spotka oceni,
czy w dalszym ciggu ma podstawy do przetwarzania danych.

Prawo sprzeciwu

Pamietaj, ze za kazdym razem, gdy dane osobowe beda przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f) RODO (zob. powyzej), czyli w przypadku tzw. uzasadnionego interesu Spoétki, mozesz w
dowolnym momencie wniesé sprzeciw — z przyczyn zwigzanych ze szczegélng sytuacja —wobec
przetwarzania danych osobowych. Po wniesieniu sprzeciwu Spoétka nie bedzie mogta juz
przetwarza¢ danych osobowych, chyba ze wykaze on istnienie waznych prawnie uzasadnionych
podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane
dotycza, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. Przetwarzanie danych
osobowych przez Spétke w oparciu o uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f) rodo, jest zawsze
poprzedzone przeprowadzeniem przez spétke wnikliwej oceny czy uzasadnione interesy
rzeczywiscie istnieja.

W kontekscie przetwarzania danych w oparciu o uzasadniony interes nalezy zwrdci¢ uwage, ze na tej
podstawie (tj. bez potrzeby odbierania dodatkowej zgody) mozliwe jest przetwarzanie danych w celu
marketingu produktéw lub ustug wiasnych Spétki w czasie obowigzywania umowy (np. w ramach
marketingu tradycyjnego pocztowego). Natomiast na realizacje tego celu z wykorzystaniem tzw. e-mail
marketingu lub marketingu telefonicznego mozliwe jest po uzyskaniu odrebnej zgody.

Powiniene$ takze pamietac, ze w przypadkach przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 6
ust. 1 lit. f) RODO (zob. powyzej) w celu marketingowym — marketingu produktéw lub ustug wtasnych
Spoikki - nie trzeba uzasadniaé zgtoszenia sprzeciwu szczegdlng sytuacjg, a po zgtoszeniu sprzeciwu
Spotka nie bedzie mogta juz przetwarza¢ danych osobowych w oparciu ona podstawie art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO w celu marketingu produktéw i ustug Spoétki, w zakresie, w jakim te dane bylty w tym celu
przetwarzane.

Sprzeciw mozesz zgtosi¢ w sposéb wskazany ponizej (w czesci jak sie z nami kontaktowac)
Jak sie z nami kontaktowac?

We wszelkich sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych (w tym w celu zgtoszenia sprzeciwu
czy wycofania zgody oraz w zwigzku z zaobserwowanym naruszeniem przepiséw o ochronie danych
osobowych lub realizacjg Twoich innych praw) mozesz skontaktowaé sie drogg mailowa:
bitner.rodo@bitner.com.pl lub pod adresem do korespondenciji: 32-353 Trzycigz, ul. Krakowska 2.

W odpowiedzi na zgtoszone zgdanie mozesz zosta¢ poproszony o podanie danych niezbednych do
zweryfikowania Twojej tozsamosci lub podanie dodatkowych informaciji potrzebnych do prawidtowego
zrealizowania wniosku.
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